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lataus-, infrastruktuuri- tai
verkkopalveluihin, joita tarjoaa
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KAYTTAJAN EHDOT

Allego tarjoaa latausratkaisuja sahkoautoille ja muille ajoneuvoille, mukaan lukien paasta paahan -latausratkaisut.

Lue nama kayttéehdot huolellisesti. Ostamalla, kayttamalla tai vastaanottamalla Palvelun (kuten maaritelty jaljempana)

Allegolta tai kayttamalla Allegon infrastruktuuria Loppukayttaja sitoutuu noudattamaan naita Kayttoehtoja.

Nama kayttoehdot on jaettu eri lukuihin. Luvut | ja Il. sovelletaan kaikkiin Allegon loppukayttajalle tarjoamiin

palveluihin. Luku III. koskee kaikkia infrastruktuuripalveluita (kuten maaritelty jaljempana), ja lukua IV sovelletaan
latauspalveluihin (kuten maaritelty jaljempana) ja lukua V sovelletaan Allegon tarjoamien verkko- ja digitaalisten
palvelujen kayttoon. Tilauspalvelujen kayttoon sovelletaan VI lukua. Tama ero on myés kuvattu yksityiskohtaisesti
naissa luvuissa.

Allego pidattaa oikeuden muuttaa naiden kayttoehtojen sisaltda yksipuolisesti ja voi tehda niin ajoittain. Jos palvelut

ovat kertaluonteisia palveluita tai sarja kertaluonteisia palveluita (eli yksittaisia latausistuntoja), on tarkeaa, etta
tutustut kayttéehtoihin [https://www.allego.eu/terms-of-use] joka kerta ennen kuin otat palvelun Allegolta. Jos
Palvelut ovat kertaluonteisia palveluita tai sarja kertaluonteisia palveluita (eli yksittaisia Latausistuntoja),
Kayttoehdot ovat saattaneet muuttua kahden perakkaisen Palvelun ostamisen tai hankkimisen valilla.
Loppukayttajan vastuulla on tutustua uusimpiin Kayttéehtoihin, koska niita sovelletaan Palveluun tiettyna
ajankohtana. Loppukayttaja ymmartaa ja hyvaksyy, etta hanen on ehka tunnistettava, ettd han on lukenut nama
uudet kayttéehdot ennen kuin héan jatkaa palvelujen kayttoa. Jos palvelut ovat jatkuvia tai jatkuvia, ilmoitamme
sinulle vahintaan 30 paivaa etukateen, jos teemme olennaisia muutoksia. Jos et hyvaksy muutettuja Kayttdehtoja,
voit irtisanoa voimassa olevan sopimuksesi ennen muutosten voimaantuloa. Palvelun kaytén jatkaminen
voimaantulopaivan jalkeen merkitsee muuttuneiden kayttoehtojen hyvaksymista.

Jatkuvissa palveluissa, joissa Allego voi lahettdaa sahkopostia loppukayttajalle (eli tilipohjaisten verkko- ja

verkkopalvelujen kaytto), Allego ilmoittaa loppukayttajalle kaikista kayttéehtoihin tehdyista muutoksista 30 paivaa
ennen uusien kayttdoehtojen voimaantuloa. Loppukayttajalla on oikeus riitauttaa uusien kayttoehtojen
soveltaminen taman ajan kuluessa, mika johtaa automaattisesti Loppukayttajan kanssa tehdyn Palvelun kayttoa
koskevan sopimuksen valittémaan paattymiseen. Muussa tapauksessa uudet kayttdehdot tulevat automaattisesti
voimaan taman ajan jalkeen.

Huomaa, etta tassa asiakirjassa voidaan kayttaa sukupuolittunutta kielta selkeyden tai mukavuuden vuoksi, mutta sen

on tarkoitus kattaa kaikki sukupuolet ja identiteetit. Huomaa, etta termien kuten "han" tai "han" kaytto ei sulje pois
henkiloita, jotka samaistuvat muihin sukupuoliin tai identiteetteihin.

1. YLEISET EHDOT

Tahan Il lukuun sisaltyvat edellytykset. sovelletaan kaikkiin Allegon loppukayttajalle tarjoamiin palveluihin.

Naissa kayttoehdoissa useat kasitteet on kirjoitettu isolla
alkukirjaimella. Nama ovat maaritelmia, jotka koskevat
kayttoehtoja ja joilla on seuraava merkitys:

Sopimus: sopimus, jolla loppukayttdja saa
palvelun  Allegolta. Tama voi olla
muodollinen sopimus tai se voi olla myos
implisiittinen sopimus, esimerkiksi verkko-
tai verkkopalvelun kaytosta, eli
latauspalvelun ostamisesta tai Allegon
latauspisteen kaytosta. Ehtoja sovelletaan
mainittuun sopimukseen (ja jos virallinen
sopimus on olemassa, rinnakkain tallaisen
sopimuksen kanssa).

Allego: latauspisteen yllapitaja ja palvelun
tarjoaja, joka on liitteessa 1 olevan taulukon
mukainen Allegon yksikké riippuen palvelun
tyypistd tai maantieteellisesta sijainnista,
jossa palvelua vastaanotetaan.

Allego Groupin tietosuojakaytantd: tarkoittaa
kaytantoa, joka on julkaistu
[https://www.allego.eu/terms-of-use].

Arkipaiva: mika tahansa paiva, joka ei ole lauantai,
sunnuntai tai yleinen vapaapaiva ja/tai
vapaapaiva Alankomaissa tai
latauspalvelujen tapauksessa vastaava paiva
maassa, jossa latauspalvelu toimitettiin.

Latauspiste: Allegon omistama tai yllapitama
laitos  puolijulkisessa,  julkisessa  tai



yksityisessa paikassa, jota voidaan kayttaa
sahkoajoneuvon akun lataamiseen.

Latauspisteiden yllapitaja: osapuoli, joka yllapitaa
latauspisteita ja joka voi myds toimia
palvelujen, erityisesti latauspalvelujen ja/tai
infrastruktuuripalvelujen tarjoajana
loppukayttajille, tai joka voi tarjota paasyn
latausinfrastruktuuriin - palveluntarjoajille,
jotka  voivat viime kadessa tarjota
latauspalveluja tai infrastruktuuripalveluja
loppukayttajille.

Latauspalvelu: loppukayttajan suorittama palvelu,
joka kasittaa Allegon kertaluonteisen tai
toistuvan latauspalvelun (latauspisteessa),
periaatteessa yksityiseen/ei-
ammattimaiseen kayttéon. Tama voidaan
tehda verkko- ja digipalvelun kautta, mutta
se voidaan tehda myos suoralla maksulla
latauspistepaatteella.

Lataussessio: istunto, jossa sahkoajoneuvoa
ladataan latauspisteessa.

Sahkoajoneuvo: Kaksi-, kolmi- tai nelipyorainen
moottoriajoneuvo, joka on luokiteltu
tyypiksi L3e, M tai N asetuksella (EU) N:o
16872013 ja direktiivilla 2007/46/EY
taytantdéonpantujen UNECE-standardien
mukaisten EU:n ajoneuvotyyppiluokituksen
mukaisesti ja  joka on  varustettu
voimansiirrolla, joka sisaltaa vahintaan yhden
ei-perifeerisen sahkokoneen, joka toimii
energianmuuntimena, ja sahkoisen
ladattavan energian varastointijarjestelman
(REESS), joka voidaan ladata ulkoisesta
sahkonlahteesta ja tallainen ajoneuvo on
laillisesti  sallittu  ja  sitda  pidetaan
likennekelpoisena kyseisessa maassa. Tama
maaritelma sulkee nimenomaisesti pois
luokkien Lle ja L2e ajoneuvot, kuten
skootterit ja mopot.

Loppukayttaja: luonnollinen henkils, joka saa
palvelun Allegolta.

DXP: Allego Digital Experience -alusta (saatavilla
osoitteessa account.allgo.eu) tai
myohemmat seuraajat.

Infrastruktuuripalvelu: loppukayttajalle koituva
hyoty palvelusta, joka kasittaa Allegon
infrastruktuurin ~ kaytén (olipa  kyseessa
kertakayttoinen tai monikayttoinen).
Esimerkiksi  sahkodajoneuvon  lataaminen
Allegon latauspisteessa on Allegon tarjoama
infrastruktuuripalvelu.

Liikkuvuuspalvelujen tarjoajalla:
palveluntarjoajaa, joka tarjoaa tai myy
lataus- tai tankkauspalveluja
(maksu)palveluja. Epaselvyyksien

valttamiseksi tata kasitetta kaytetaan naissa
kayttoehdoissa kuvaamaan muuta kolmatta
osapuolta kuin Allegoa. Jos Allego olisi

latauspalvelun tarjoaja (katso
Latauspalvelut), kayttdehdoissa viitataan
suoraan Allegoon.

Verkko- ja digitaalinen palvelu: loppukayttajan
kayttama  palvelu,  jota kaytetaan
verkkoselaimen tai sovelluksen kautta.
Esimerkiksi, olematta tyhjentava, Allegon
verkkosivuston kaytto, Allegon julkaiseman
sovelluksen kaytto jne.

Maksupalveluntarjoaja: rahoituspalvelujen
tarjoaja, jolla on valtuudet hyvaksya
loppukayttajan maksutapoja hyvitettavaksi
Allegolle.

Palvelu(t): tarkoittaa yhdessa tai asiayhteydesta
riippuen  erikseen  kaikkia  Allegon
loppukayttajalle  tarjoamia  palveluita,
mukaan lukien (i) infrastruktuuripalvely;
jastai (i) latauspalvelu; (iii) Verkko- ja
digitaaliset palvelut; ja/tai (iv) tilauspalvelut.

Palveluntarjoaja: Palvelun tarjoaja
Loppukayttajalle.

Tilauspalvelut:  tarkoittaa  rekisterditymista
Allegon  tarjoamaan  tilaukseen  tai
jasenyyteen, kuten DXP:hen tai vastaaviin
tilauksiin tai jasenyyksiin.

Allego tarjoaa palveluita useissa paikoissa ja
maissa. Riippuen tietyntyyppista palvelua
tarjoavasta tytaryhtiosta tai sijainnista, jossa
loppukayttaja vastaanottaa palvelun, taman
palvelun tarjoaa tietty Allegon yksikko.

Allego tarjoaa palveluita loppukayttsjille
nimettyjen tytaryhtididensa kautta liitteessa
1 luetelluilla asiaankuuluvilla yhteystiedoilla.

Loppukayttdja voi ottaa yhteytta Allegoon
saadakseen lisatietoja  palveluista (i)
www.allego.eu, (ii) sahkopostitse:
info@allego.eu tai (iii) postitse ja/tai
puhelimitse  (https://www.allego.eu/live-
support/) riippuen loppukayttajan
sijainnista ja tarjotuista palveluista naiden
kayttoehtojen LITTEESSA 1 olevan taulukon
mukaisesti.

Vastaanottamalla Palvelut Kayttaja sitoutuu ja
hyvaksyy naiden Loppukayttajan ehtojen
soveltamisen ja on siten  solminut
Sopimuksen.

Nama  kayttoehdot  koostuvat  yleisista
maarayksista ja erityismaarayksista. Luvun | ja
Il yleiset maaraykset koskevat kaikkia
Allegon loppukayttajalle tarjoamia
palveluita ja niiden valisia sopimuksia. Kaikki
erityismaaraykset liittyvat yleisiin ehtoihin ja
taydentavat niita, ja niita sovelletaan
tiettyihin ~ erityisiin -~ palveluihin  tai


http://www.allego.eu/
mailto:info@allego.eu

Jos

sopimuksiin. Jos yleisen ja erityismaarayksen
valilla on ristiriita, erityismaarays on
ensisijainen.

jokin  naiden  Kayttoehtojen maarays
osoittautuu laittomaksi, patemattéomaksi,
taytantdonpanokelvottomaksi tai
mitattdmaksi tai mitatoidaan milloin tahansa
mista tahansa syystd minka tahansa
lainkayttoalueen lain mukaan: (i) muut
maaraykset pysyvat taysin voimassa, eika se
vaikuta tai heikennad naiden Kayttoehtojen
minka  tahansa muun maarayksen
laillisuuteen, patevyyteen tai
taytantoonpanokelpoisuuteen  kyseisella
lainkayttoalueella  ja (i)  osapuolet
neuvottelevat ottaa kayttdéon korvaava
saannos siten, etta korvattavan saannoksen
tarkoitus ja tarkoitus sailyvat
mahdollisimman pitkalle.

Naihin ehtoihin ja kaikkiin niista johtuviin tai niihin

liittyviin sopimukseen perustumattomiin tai
muihin  velvoitteisiin  tai  sopimuksiin
sovelletaan sen maan lakia, jossa palvelu
toimitettiin, lukuun ottamatta
lainvalintasaannodksia ja lukuun ottamatta
luvussa V kuvattuja online- ja digitaalisia
palveluita, joihin sovelletaan yksinomaan
Alankomaiden lakeja.

Kaikki riidat kuuluvat sen tuomioistuimen ei-

yksinomaiseen toimivaltaan, jossa Palvelu
toimitettiin ~ (mukaan  lukien  naiden
Kayttoehtojen olemassaoloa, patevyytta tai
paattymista koskevat riidat tai jotka liittyvat
naihin Kayttoehtoihin liittyviin  tai niihin
liittyviin sopimukseen perustumattomiin tai
muihin velvoitteisiin) tai niiden mitatoinnin
seurauksiin.  Kaikki luvussa V  kuvattuja
verkko- ja digitaalisia palveluita koskevat
riidat  kuuluvat  kuitenkin  yksinomaan
Alankomaiden Arnhemin tuomioistuinten
yksinomaiseen toimivaltaan, ellei maassa,
jossa nautit kuluttajansuojaa, ole myds sen
tuomioistuimen toimivaltaa, jossa nautit
kuluttajansuojaa. Tama tarkoittaa, etta voit
esittaa Latauspalveluun tai
Infrastruktuuripalveluun liittyvia vaatimuksia
valitsemiesi kuluttajansuojastandardien
mukaisesti seka maassa, jossa Palvelu
toimitettiin, etta maassa, jossa nautit
kuluttajansuocjaa  Latauspalveluihin  tai
Infrastruktuuripalveluihin  liittyen naiden
Kayttajaehtojen mukaisesti. Luvussa V
kuvattuihin verkkopalveluihin ja digitaalisiin
palveluihin liittyvissa vaatimuksissa nama
vaatimukset voidaan kuitenkin esittaa vain
Alankomaissa, ellei maa, jossa nautit

kuluttajansuojaa verkko- ja digitaalisten
palvelujen yhteydessa, salli vaatimuksen
esittamista myos siella.

Jos haluat tehda valituksen, pyydamme sinua

ottamaan meihin yhteytta sahkopostitse
osoitteeseen info@allego.eu. Lisaksi voit
kayttaa 24/7
maakohtaisesti

https://www.allego.eu/live-support/.

vihjelinjojamme

Pyydamme  sinua  ystavallisesti  antamaan

mahdollisimman paljon tietoja valituksen
lahettamisen yhteydessa, jotta voimme
auttaa sinua parhaalla mahdollisella tavalla.
Pyrimme  vastaamaan  valitukseesi 14
arkipaivan kuluessa.

Vastaanottamalla palvelut loppukayttaja

"

Allego Groupin
", joka on julkaistu

hyvaksyy
tietosuojakaytannon
verkkosivustolla
[https://www.allego.eu/terms-of-use], ja
suostut  henkilotietojesi  keradmiseen,
kayttoon  (kasittelyyn) ja luovuttamiseen
Allego  Groupin  tietosuojakaytannon
mukaisesti.

Esittamalla Liikkuvuuspalvelun tarjoajan

maksukortin tai tunnisteen (kuten tunnuksen
tai maksukortin) suostut ainakin
luovuttamaan maksukorttisi numeron ja
siihen liittyvat tiedot ja/tai asiakasnumerosi

ja  soveltuvin  osin  siihen  liittyvan
likkumispalvelun tarjoajan (jonka kanssa olet
tehnyt erillisen sopimuksen,  jota

likennepalveluntarjoajan  ehdot sitovat)
Allegolle, ja etta hyvaksyt niiden kasittelyn.

Suostut henkilotietojesi kasittelyyn, joka liittyy

Allegon  tarjoamiin  palveluihin  sen
tutkimiseksi, rikkooko kayttd tai toiminta
naita ehtoja, ja siihen, etta Allego ryhtyy
korjaaviin toimiin naiden ehtojen sallimissa
rajoissa. Allegolla on oikeus tutkia ja
tiedustella henkilollisyyttasi, jos kaytat tai
kayttaydyt kayttajaehtojen vastaisesti.

Loppukayttaja suostuu vapauttamaan Allegon ja

kaikki  Allegon  johtajat,  tyontekijat,
sijoittajat, asiakkaat ja sopimusosapuolet
kokonaan kaikesta vastuusta kolmansia
osapuolia kohtaan ja kaikista kolmansia
osapuolia koskevista muista tai muista
vaatimuksista, jotka johtuvat (suoraan tai
epasuorasti) loppukayttajan laiminlyonnista
sopimuksen tai naiden kayttajaehtojen
tayttamisessa  tai taytantédnpanossa.
Tallaisissa tilanteissa, jotka johtuvat (suoraan
tai epasuorasti) siita, etta Loppukayttaja ei

v



tayta tai tayta Sopimusta tai naita
Kayttajaehtoja, Loppukayttaja luopuu taten
oikeudestaan perintaan edella mainittuja
osapuolia vastaan.

Kayttaessaan mita tahansa Palvelua Loppukayttaja

Sina

sitoutuu noudattamaan kaikkia Palveluihin
sovellettavia ja niihin liittyvia ohjeita,
nimittain seka Allegon, minka tahansa
kolmannen osapuolen, johon Loppukayttaja
on sidottu  (eli
tarjoajan) antamia ohjeita ettd kaikkia

Liikkuvuuspalvelujen

sovellettavia lakisaateisia turvallisuus- tai
ohjeiden
noudattamatta jattaminen voi johtaa

muita  vaatimuksia.  Naiden

vaurioihin.

(loppukayttaja) olet taysin vastuussa
Allegolle  kaikista
aiheutuvat Allegolle, joka johtuu naiden
kayttoehtojen vastaisesta kaytosta tai

vahingoista,  jotka

toiminnasta.

Oletetaan, etta Allego on vastuussa vahingoista

tai menetyksista, joita loppukayttajalle
aiheutuu, koska Allego ei ole tayttanyt

olennaisesti sopimusvelvoitteitaan
loppukayttajaa kohtaan. Talloin
loppukayttaja ilmoittaa siita  Allegolle

kirjallisesti 10 arkipaivan kuluessa siita
paivasta, jona loppukayttaja havaitsi tai olisi
kohtuudella voinut havaita vian tai
saantojenvastaisuuden. Loppukayttajan on
ilmoitettava Allegolle laiminlyonnista ja
asetettava kohtuullinen toimitusaika lain
edellyttamassa laajuudessa.

Naissa kayttdehdoissa mainittu Allegon vastuu,

jos ja siina maarin kuin se on mahdollista
sovellettavan lain  vastuuta koskevien
saanndsten mukaisesti, rajoittuu valittéman
haitan tai menetyksen korvaamiseen.

Allego ei ole vastuussa loppukayttajalle naiden

kayttoehtojen nojalla tai niihin liittyen, olipa
kyse huolimattomuudesta,
sopimusrikkomuksesta, harhaanjohtamisesta
tai muusta syysta: (i) loppukayttajalle
aiheutuneista epasuorista tai valillisista
vahingoista, haitoista tai menetyksista (iii)
loppukayttajalle  aiheutuneista  voiton,
liikearvon, lilketoimintamahdollisuuksien tai
odotettavissa olevien saastojen
menetyksesta tai (i) loppukayttajalle
vaateista

kolmannen osapuolen

aiheutuneista menetyksista tai vahingoista.

Lukuun ottamatta naissa ehdoissa esitettyja

tapauksia, kaikkia ehtoja, takuita ja esityksia,
nimenomaisia tai epasuoria (i) laki; (i) vakio-
/oletuslaki ~ tai (i) muutoin  naiden
kayttoehtojen ulkopuolelle.

Taman artikkelin edellisissa kappaleissa esitetyt

rajoitukset eivat sulje pois tai rajoita Allegon
vastuuta vahingoista tai menetyksista, jotka
ovat seurausta Allegon petoksesta tai
torkeasta huolimattomuudesta.

Allego ei ole velvollinen tayttamaan mitaan

Jos

velvoitteita, jos se on estynyt ylivoimaisen
esteen vuoksi.

Allego  on
vahingonkorvauksia, Allegon vastuu rajoittuu
50 000 euroon tapahtumaa kohden ja
enintddn 100 000 euroon kéyttdjad kohden
vuodessa tai titd tarkoitusta varten otetun

velvollinen  maksamaan

vakuutuksen maksamaan enimmaismaaraan.
Allego ei ole velvollinen korvaamaan
vilillisid vahinkoja, mukaan lukien joka
tapauksessa voiton tai tulojen menetys
jas/tai menetetyt saastot. Tata
vastuunrajoitusta ei sovelleta, jos Allego on
syyllistynyt  tahalliseen  tai
huolimattomuuteen.

torkeaan

Allego voi estaa sinua kayttamasta palveluitaan,

jos sita kaytetaan vaarin tai huolimattomasti
tai petoksesta. Tarvittaessa tasta ilmoitetaan
likkuvuuspalvelujen tarjoajalle ja/tai kortin
myontajalle. Sinut voidaan sulkea pois myods

liikkuvuuspalveluntarjoajasi  tai  kortin
myontajan  pyynnosta.  Petostapauksissa
voimme my&s ilmoittaa asiasta

asianomaisille viranomaisille.

Varmistaakseen palveluidemme eheyden ja

saatavuuden  kaikille kayttajille  Allego
pidattaa oikeuden seurata kayttotapoja.
Voimme asettaa kohtuullisia rajoituksia
loppukayttajille, joiden toiminta ylittaa
merkittavasti sen, mita pidetaan
kohtuullisena ja  kohtuullisena  kayton
Allegon yksinomaisen harkinnan mukaan.

Liiallisen tai epanormaalin kayton tapauksissa

Allego vOi ryhtya asianmukaisiin
toimenpiteisiin, joihin voi kuulua muun
muassa:  tiettyjen  ominaisuuksien  tai

palveluiden kayton valiaikainen tai pysyva

rajoittaminen tai raataloityjen
kayttojarjestelyjen ehdottaminen
vastaamaan  paremmin  loppukayttajan
tarpeita.

Loppukayttaja hyvaksyy, etta Allego voi (i)

sitouttaa kolmansia osapuolia sopimuksen ja
sen mukaisten velvoitteiden tayttamiseen ja
(ii) siirtdad tai luovuttaa osan tai kaikki
mukaiset

sopimuksen oikeutensa  ja

velvollisuutensa kolmannelle osapuolelle.



Tata

INFRAPALVELUT

lukua sovelletaan kaikissa tapauksissa, joissa

Loppukayttaja kayttaa Allegon omistamaa tai operoimaa
Latauspistetta, riijppumatta siita, onko kyseessa Latauspalvelun
ostaminen Allegolta, latausistunto Liikkuvuuspalvelun tarjoajalta

tai muu. Toisin sanoen nama ehdot ovat voimassa aina, kun
loppukayttaja veloittaa kayttamalla Allegon latauspistetta.

Allegon latauspisteita saa kayttaa vain sopivien

sahkdajoneuvojen lataamiseen, eli
sahkoajoneuvoihin,  jotka  ovat  oikeiden
protokollien ja sertifikaattien mukaisia lataamaan
pistorasioista sovellettavan latauspisteen kautta ja
joita  pidetaan laillisesti  lilkennekelpoisina
kyseisessa maassa.

Allegon latauspisteiden kaytté muihin tarkoituksiin,

mahdollisesti sovittimien kayton tai
sopimattomien ajoneuvojen lataamisen kautta, on
nimenomaisesti kielletty, ja loppukayttaja voidaan
saattaa vastuuseen kaikista vahingoista, mukaan
lukien, mutta ei rajoittuen, Allegolle mahdollisesti
aiheutuvat tulonmenetykset.

Allego ei takaa, etta valittu latauspiste toimii tai etta se

toimii taysin (eli ettd kaapelin lukitusmekanismit
toimivat aina) tai ettd se toimii kaikissa
olosuhteissa — saaolosuhteissa tai kaikissa muissa
olosuhteissa.

Allego ei takaa tiettya latauskapasiteettia tai nopeutta,

eika Allego ole vastuussa latauspisteen naytetysta
latauskapasiteetista.  Latauspisteen  naytetty
latauskapasiteetti ei ole luonteeltaan sopimus,
vaan se osoittaa vain tyypin. Loppukayttajan tulee
olla tietoinen siita, ettd latausmaara ja -
kapasiteetti  riippuvat  olosuhteista, kuten
ajoneuvosta  riippuvista  tekijoista  (akun
varaustasot, lampétila, ajoneuvon latauspiirin
haviot jne.) tai sahkoverkon yleisista olosuhteista
(jotka verkko-operaattori voi jopa tilapaisesti
maarittas).

Voit kayttaa ja voit kayttaa Allegon latauspisteita

vain, jos:

Tunnistaudu kayttamalla
Liikkumispalvelun tarjoajalta
peraisin  olevaa hyvaksyttavaa
tunnistautumiskeinoa, jossa
Liikkumispalvelun tarjoajan
hyvaksyttavia

tunnistautumiskeinoja ovat
esimerkiksi latauskortti tai

vastaava. Allego tekee yhteistyota
useiden liikkuvuuspalvelujen
tarjoajien kanssa, jotka tarjoavat
(paasy) latauspalveluja,

infrastruktuuripalveluita tai
tilauspalveluita ja niihin liittyvia
tunnistusvalineita  asiakkailleen;
Allego  voi  vapaasti  tehda
harkinnanvaraisia paatoksia siita,
mihin likkuvuuspalvelujen
tarjoajiin se yllapitaa suhteita ja
siten milta liikkuvuuspalvelujen
tarjoajilta hyvaksytaan
tunnistautumiskeinot; tai

suoraan  maksukortilla  (kuten
pankki- tai luottokortilla).
Oletetaan, etta esitat maksukortin
suoraan latausasemalla tai kaytat
laitetta, jossa on internetyhteys,
joka  mahdollistaa  turvallisen
maksuliikenteen  (verkko-  ja
digitaalisen palvelun kautta) ja
maksat siten maksukortilla. Talléin
Allego toimii kertaluonteisena
palveluntarjoajana ja toimittaa

latauspalvelun (naiden
kayttoehtojen luvun \%
mukaisesti). Allego tekee
yhteistyota maksukorttien
myontajien ja

maksunkasittelijoiden
(maksupalveluntarjoajien) kanssa,
jotka kasittelevat maksukorteilla
suoritettavia maksuja. Allego voi
vapaasti  paattaa  harkintansa
mukaan, mihin kortinmyéntajiin ja
maksupalveluntarjoajiin se
yllapitad suhteita ja siten milta
kortinmyontajilta  se  hyvaksyy
maksukortteja. Allegon
latauspisteiden kayttoon
maksukortilla  voidaan =~ myds
soveltaa Allegon latauspalvelun
ostoa  koskevia erityisehtoja
naiden kayttéehtojen luvussa IV.
Allegon latauspisteiden kayttoon
verkossa ja digitaalisessa
palvelussa voidaan lisaksi soveltaa
Allegon verkko- ja digitaalisia
palveluita koskevia erityisehtoja
naiden kayttoehtojen luvussa V.
Jos Allego ei ole tarjonnut
latauspalvelua eli loppukayttaja
kayttaa  latauspistetta ~ oman
likkuvuuspalveluntarjoajansa
kautta, loppukayttajalla on myos
sopimus likkuvuuspalvelun
tarjoajan eika Allegon kanssa
kyseisesta latausistunnosta.
Liikkuvuuspalvelun  tarjoaja  on
yksin vastuussa istunnon
hinnoittelun maarittamisesta ja



loppukayttajan  laskuttamisesta.
Allego e ole  vastuussa
likkuvuuspalvelujen tarjoajan
toiminnasta; hinnoittelua koskevat
valitukset tulee osoittaa
likkumispalvelun tarjoajalle.
Allego VoI paattaa
latauspisteeseen  sovellettavasta
latausmaksusta sovellettavien
lakien, likkumispalvelujen
tarjoajien ja sijaintikumppaneiden
kanssa  tehtyjen  sopimusten
mukaisesti.

Liikkuvuuspalvelun tarjoaja, kortin
jas/tai
maksupalveluntarjoaja on

myontaja

saattanut ilmoittaa sovellettavan
kayttoehtonsa (kuten esimerkiksi
yleiset kayttoehdot tai
kayttoehdot), joita sinun on
noudatettava kyseiseen
osapuoleen nahden.
Liikkumispalvelun  tarjoaja  on
asettanut tallaiset ehdot saataville
tai ne on julkaistu
likkumispalvelun tarjoajan
verkkosivustolla. Jos Allego toimii
kertaluonteisena
palveluntarjoajana ja toimittaa
latauspalvelun, sovelletaan myos
naiden  ehtojen  luvun IV
lausekkeita.

Jos kaytat verkko- tai digitaalista
palvelua, mukaan lukien
sovellukset, mahdollisesti jopa
Allego-sovellus,
infrastruktuuripalveluun liittyvan
ostoksen tekemiseen, tallaisessa
tapauksessa verkko- tai
digitaalisen palvelun kayttoon
voidaan soveltaa myos kyseisen
verkkopalvelun tai digitaalisen
palvelun  ehtoja.  Esimerkiksi
Allegon tarjoaman Online- ja
Digitaalisen Palvelun tapauksessa
tahan sovelletaan myods naiden

Kayttoehtojen luvussa \Y
tarkoitettuja Online- ja
Digitaalisten palveluiden
erityisehtoja seka naiden

Kayttoehtojen luvun IV mukaisia
Latauspalveluita koskevia
erityisehtoja.

Sinun  on kaytettava latausinfrastruktuuria,

mukaan lukien latauspistetta, huolellisesti ja
oikein  seka  asianmukaisesti. Noudata

lataamista varten maarattyja ohjeita, jos ne
on annettu, ja liita sahkdajoneuvo
latauspisteeseen asianmukaisella kaapelilla
ja pistokkeella. Sahkoisen kulkuneuvon ja sen
kayton on myos taytettava lain ja/tai
sovellettavien (kaytto)standardien
asettamat ehdot. Jos et noudata naita
velvoitteita tai jos sina tai ajoneuvosi
aiheutat vahinkoa latauspisteelle, olet
velvollinen korvaamaan Allegolle
aiheutuneet vahingot.

Sinun on noudatettava paikan paalla olevia

pysakointisaantoja  seka  pysakointialueen
asettamia  ehtoja. Allego on  vain
latauspisteiden yllapitaja, ei parkkipaikkoja
(ellei tallaisella sivustolla toisin mainita).
Allego ei ole vastuussa mistaan parkkipaikan
omistajan tai yllapitajan toiminnasta.

Kaikista latauspisteen vaurioista tulee ilmoittaa

Allegolle.

Loppukayttaja on vastuussa kaikista vahingoista,

jotka johtuvat latauspisteen vaarasta tai
harkitsemattomasta kaytosta tai
virheellisesta  tai harkitsemattomasta
latauksesta, ja korvaa Allegon kaikista
kolmansien osapuolten vaatimuksista talta
osin. Loppukayttaja myods korvaa Allegon
kaikista kolmansien osapuolten
vaatimuksista, jotka koskevat kayttaytymista
tai olosuhteita, joista loppukayttaja vastaa
kustannuksista jastai riskeista.
Loppukayttajan  on  myods  ryhdyttava
kohtuullisiin - varotoimiin ~ kayttaessaan
latausinfrastruktuuria  (esim.  kaapeleiden
oikea kaytto, kohtuulliset varotoimet saasta
riippuen,  varotoimet  kaapelivarkauksia
vastaan jne.).

Allego ei ole vastuussa vahingoista ja

menetyksista, joita loppukayttajalle voi
aiheutua siita, etta sahkdajoneuvoa ei voida
ladata tai ladata tayteen tai latauspisteen
kayton tai toiminnan yhteydessa tai
toiminnasta. Allego ei ole vastuussa, jos
sahkoajoneuvoa ei voida ladata tai ladata
tayteen sahkoajoneuvon ja/tai kaytettyjen
oheislaitteiden, kuten latauskaapeleiden,
vian vuoksi.

Allego ei ole latauspisteiden valmistaja, ja sina

(loppukayttaja) hyvaksyt taman. Allego ei ole
vastuussa latauspisteidensa  vioista tai
saantodjenvastaisuuksista, latauspisteen
kayttamattomyydesta, latauspisteen vioista,
sahkoverkon  vioista  tai  rajoituksista,
sahkoajoneuvosi vaurioista tai latauskaapelin
tai latauspistokkeen vaurioista.



Jos latauspisteessa on nakyvia vaurioita,
loppukayttaja ei saa kayttaa latauspistetta.
Jos  loppukayttaja  kayttaa  viallista
latauspistetta, jossa on nakyvia vikoja,
vaurioita tai epasaannollisyyksia, Allego ei
ole vastuussa mistaan vahingoista, joita
loppukayttajalle aiheutuu taman kayton
seurauksena.

Jos kolmas osapuoli kayttaad tunnistettasi tai
maksukorttiasi tai mitd tahansa muuta
valtuutustapaa infrastruktuuripalvelun
hankkimiseen, olet  (osa)vastuussa ja
vastuussa Allegolle naissa kayttoehdoissa
kuvattujen velvoitteiden asianmukaisesta
noudattamisesta.

Jos tunniste tai maksukortti katoaa, varastetaan tai
sita kaytetaan vaarin, sinun on ilmoitettava
siita valittomasti
liikkumispalveluntarjoajallesi,
maksupalveluntarjoajallesi tai kortin
myoéntajalle.  Liikkuvuuspalveluntarjoajasi
estaa tunnisteesi ilmoituksen jalkeen tai
kortin myontaja estaa maksukorttisi. Nain
Allego  voi  sitoutua  siihen,  etta
latausinfrastruktuurin kayttoa ei voida enaa
sallia asianmukaisilla tunnistusvalineilla tai
maksukortilla ja etta latausinfrastruktuurin
kayttoa ei saa veloittaa liikkuvuuspalvelujen
tarjoajalta tai kortin myontajalta, joka on
myoéntanyt sinulle kyseisen
tunnistusvalineen tai maksukortin. Ennen
kuin tunniste tai maksukortti on estetty, olet
vastuussa  kaikista  vahingoista, jotka
aiheutuvat  tunnisteen tai maksukortin
katoamisesta, varkaudesta tai vaarinkaytosta.

IV. LATAUSPALVELUT

Tata lukua IV sovelletaan, kun Loppukayttaja kayttaa
Latauspalvelua (tiettyyn latauskertaan) suoraan Allegolta. Jos
loppukayttaja ostaa latauspalvelun liikkuvuuspalvelun tarjoajalta
kayttamalla Allegon latauspistetta, loppukayttaja hyotyy vain
Allegon infrastruktuuripalvelusta. Taman kohdan IV lukua ei
sovelleta Loppukayttajaan kyseisessa latausistunnossa, koska
Loppukayttaja kayttaa Liikkuvuuspalvelun tarjoajan palveluja. Sen
sijaan voidaan soveltaa liikkumispalvelujen tarjoajan ehtoja.
Luvun IV ehdot koskevat esimerkiksi latausistuntoja, joihin
kayttaja on kayttanyt Allegon tarjoamaa suoramaksuratkaisua tai
mita tahansa suorakayttoratkaisua, (verkkopohjaista) ratkaisua tai
sovellusta, johon kayttaja on rekisteroitynyt, tai mita tahansa
tilausmallia.

Maksu suoritetaan maksupalveluntarjoajan  kautta.

Maksupalveluntarjoajan ehtoja voidaan soveltaa.
Maksupalveluntarjoajan  kanssa  suoritettaviin
maksuihin sovelletaan kyseisen
maksupalveluntarjoajan soveltamia lisaehtoja.

Latauspalveluun ja infrastruktuuripalveluun liittyvan

maksun perimisesta Allego on tehnyt sopimuksen
maksupalveluntarjoajan  kanssa. Loppukayttaja
suorittaa maksun talle Maksupalveluntarjoajalle,
jonka jalkeen Maksupalveluntarjoaja maksaa
Loppukayttajalta saamansa rahat Allegolle.

Maksu  voi olla mahdollista  peria  myods

suoraveloituksella: latauspalvelun ja
infrastruktuuripalvelun kustannukset vahennetaan
talléin valtuutetun maksupalveluntarjoajan kautta
suoraveloitusvaltuutuksen perusteella
loppukayttajan ilmoittamalta pankkitililta, joka on
merkitty suoraveloitusvaltuutuksessa.

Suoraveloituksen tapauksessa loppukayttajalla on 56

paivaa aikaa peruuttaa maksu velkasumman
perimisen jalkeen. Lisaksi Loppukayttajalla on 13
kuukautta aikaa  kiistad  veloitustapahtuma
maksupaivasta.

Jos et tayta maksuvelvoitteita viidentoista (15) paivan

kuluessa tai jos Allego ei pysty perimaan
eraantyneita summia, koska esimerkiksi tilisi saldo
on riittdmaton, maksu peruutetaan, rekisterdinnin
yhteydessa antamaasi tilinumeroa ei ole olemassa
tai automaattinen maksu pidatetaan, Allegolla on
oikeus, laiminlyontiilmoituksen ja puutteen
korjaamiselle asetetun kohtuullisen maaraajan
paatyttya siirtaa saatava kolmannelle osapuolelle
perintad varten. Sinulta voidaan veloittaa
lakisaateiset sallitut kustannukset.

Maksun viivastyessa Allego voi keskeyttaa palvelujen

tarjoamisen sinulle, kunnes maksu on suoritettu
oikein ja/tai Allegolla on oikeus sulkea tili
valittomasti tai irtisanoa sopimus ilman erillista
ilmoitusta ja kustannuksia.

Latauspalveluista Allego voi veloittaa maksun,
joka voi riippua sijainnista ja kaytetysta
maksusta ja joka voi koostua yhdesta tai
useammasta seuraavista komponenteista:

kWh-hinta;
Minuuttihinta, joko istunnon alusta alkaen tai
muutoin alkaen tai nousee ilmoitetun ajan
kuluttua latauksen alkamisesta  tai
paattymisesta (kayttomaksu, joka estaa
latauspisteen pidennetyn kayton);

Hinta per istunto; ja

Valitun maksutavan

hintakomponentti.

Ennen latausistuntoa loppukayttaja voi saada
tietoa erikseen sovellettavista maksuista
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esimerkiksi latauspisteessa olevalla naytolla,
latauspisteessa olevalla tarralla, jossa on QR-
koodi, joka linkittad verkkosivulle, joka
nayttaa latauspalvelun kustannukset Allegon
kautta, tai verkko- ja digitaalisen palvelun
kautta,  kyseiselle latauspisteelle, jossa
Allego  tarjoaa latauspalvelua.  Jos
loppukayttaja  tekee  Allegon  kanssa
sopimuksen latauspalvelun toimittamisesta,
maksu suoritetaan maksupalveluntarjoajan
kautta edella kuvatulla tavalla.

Latauspalvelun jalkeen loppukayttaja saa tai saa
kayttoonsa latauspalvelun  kuitin/laskun
maaritetylla tavalla. Allego ei toimita eika
pysty toimittamaan ALV-laskua yrityksen
nimissa.

Oletetaan, ettd loppukayttaja paattaa ostaa
latauspalvelun  yritys-/ammattikayttoon.
Talloin loppukayttaja on vastuussa siita, etta
sahkopostitse saatu kuitti riittda sen omiin
vero- ja kirjanpitotodisteisiin loppukayttajaa
tai kirjanpitoa varten ja etta loppukayttaja ei
voi tai halua pyytaa Allegolta raataloitya
laskua tai maaritettya ALV-laskua yrityksen
nimella. Allego ei ole vastuussa mistaan
loppukayttajan vero- tai taloushallinnosta
tai niiden oikeellisuudesta.

V. VERKKO- JA DIGITAALISTEN PALVELUIDEN
KAYTTO

Naita luvun V ehtoja sovelletaan kaikkeen Allegon verkko- ja
digitaalisten palvelujen kayttoon, kuten Allegon verkkosivuston
kayttoon, Allegon verkkotilien kayttoon ja Allegon tarjoamien
(verkkopohjaisten) sovellusten ja ratkaisujen, kuten Allego-
sovelluksen, kuten SMOOV-sovelluksen, seka Digital Experience
Platform (DXP) -palveluiden kayttoon.

Kayttoehtojen luvussa V useita kasitteita on kirjoitettu isolla
alkukirjaimella. Nama ovat maaritelmis, jotka koskevat naiden
kayttoehtojen lukua V ja joilla on seuraava merkitys:

Sovellus: Allegon tarjoama sovellus tai sovellus,
joka on ladattu ja asennettu
sovelluskaupasta tai mista tahansa Allegon
tarjoamasta verkkopohjaisesta sovelluksesta,
kuten SMOOV-sovelluksesta.

Yhteensopiva latauspistoke: Latauspistoke, joka
sisaltyy Online- ja Digitaalisessa Palvelussa
nakyvaan tietokantaan ja jota voidaan

kayttaa myods Ulkoisen  Palveluntarjoajan
tarjoaman  tai Allegon  tarjoaman
latauspalvelun ja/tai infrastruktuuripalvelun
tarjoamiseen (jalkimmaisessa tapauksessa
Kayttajaehtojen Il ja IV luvun mukaisesti)
Online & Digital -palvelun kautta.

Sovelluksen sisdinen osto: ostos online- ja

digitaalisessa palvelussa annetulla tililla, joka
voidaan tehda palveluntarjogjilta  tai
Allegolta  ulkoisten  palveluntarjoajien
tarjoamien latauspalvelujen ja
infrastruktuuripalvelujen tarjoamista varten
tai Allegolta (jalkimmaisessa tapauksessa
kayttajaehtojen Ill ja IV luvun mukaisesti).
Online- ja digitaalisen palvelun tai sen
tilipalvelun  toimittajana  Allego  ei
valttamatta ole osapuolena tassa ostossa.
Kun osto on tehty, Allego ei valttamatta voi
vaikuttaa ehtoihin, joista loppukayttaja ja
palveluntarjoaja voivat sopia.

Yhteensopimaton latauspistoke: latauspistoke,

joka sisaltyy verkko- ja digitaalipalvelussa
nakyvaan tietokantaan, mutta jota ei voida
kayttaa ulkoisen palveluntarjoajan tarjoaman
tai Allegon tarjoaman latauspalvelun ja/tai
infrastruktuuripalvelun kaynnistamiseen.

Tama otsikko koskee vain verkkosivuston muodossa olevia
online- ja digitaalisia palveluita.

Tiedot ja suositukset: Kaikki talla verkkosivustolla

tai sen kautta annetut tiedot ovat yleisi;
tasta ei voida johtaa mitaan oikeuksia.
Laatiessaan  ja  yllapitaessaan  tata
verkkosivustoa Allego BV toimii erittain
huolellisesti. Allego B.V. on myés tutkinut
lahteiden ja viitteiden luotettavuutta.
Tallaisesta  huolellisuudesta  huolimatta
Allego BV ei voi taata tietojen oikeellisuutta,
taydellisyytta ja ajantasaisuutta. Allego BV
nimenomaisesti  kiistaa kaiken  vastuun
tietojen tarkkuudesta, taydellisyydesta tai
ajantasaisuudesta ja taman verkkosivuston
kaytosta. Allego BV:n tarjoamat tiedot talla
verkkosivustolla ja sen kautta voidaan
tulostaa tai ladata henkilokohtaiseen
kayttoon.  On  kuitenkin  ehdottomasti
kiellettya paljastaa, kopioida tai levittaa
naita tietoja tai ryhtya muihin toimiin, jotka
ovat ristiriidassa Allego BV:n
immateriaalioikeuksien kanssa.

Muutokset:  Kaikkia  Allego  Bv:n  talla

verkkosivustolla tai sen kautta tarjoamia
tietoja voidaan muuttaa ilman erillista
ilmoitusta. Taman vastuuvapauslausekkeen
tekstia voidaan myéds muuttaa ilman erillista



ilmoitusta. Allego BV kehottaa sinua
tarkistamaan saannollisesti, onko tarjottuja
tietoja ja taman vastuuvapauslausekkeen
tekstia muutettu.

Tama otsikko koskee vain Online- ja Digitaalisia palveluita
Sovelluksen muodossa (joka sisaltaa kaikki verkkopohjaiset

Voimme paivittaa sivustoamme ajoittain ja  ratkaisut).

muuttaa sen sisaltéa milloin  tahansa.
Huomaa kuitenkin, ettda mika tahansa
sivustomme sisalté voi olla vanhentunutta
milloin tahansa, eika meilla ole velvollisuutta
paivittaa sita. Emme takaa, etta sivustomme
tai sen sisaltod on virheetdn tai puutteellinen.
Emme takaa, etta sivustomme tai sen sisalto
on aina kaytettavissa tai keskeytyksetta.
Paasy sivustollemme on sallittu valiaikaisesti.
Voimme keskeyttaa, peruuttaa, lopettaa tai
muuttaa sivustoamme kokonaan tai osittain
ilman erillistd  ilmoitusta. Emme ole
vastuussa sinulle, jos sivustomme ei jostain
syysta ole kaytettavissa milloin tahansa tai
minka tahansa ajanjakson ajan. Olet
vastuussa kaikista tarvittavista jarjestelyista,
jotta voit kayttaa sivustoamme.

Vastuunrajoitus: Emme ole vastuussa mistaan

menetyksistd  tai  vahingoista, jotka
aiheutuvat viruksesta, hajautetusta
palvelunestohyokkayksesta  tai  muusta
teknisesti haitallisesta materiaalista, joka voi
saastuttaa tietokonelaitteistosi,
tietokoneohjelmasi, tietosi tai  muun
omistusoikeudellisen  materiaalin,  koska
kaytat sivustoamme tai lataat sisaltoa silta
tai siihen linkitetylta verkkosivustolta. Emme
ota vastuuta sivustollemme linkitettyjen
verkkosivustojen sisallosta. Tallaisia linkkeja
ei tule tulkita siten, ettd hyvaksymme
kyseiset linkitetyt verkkosivustot. Emme ole

Jos lataat sovelluksen "sovelluskaupasta’, saatat

joutua rekisterditymaan "sovelluskaupan”
operaattorille. Tama sitoo sinut
"sovelluskaupan” asiaankuuluviin
kayttoehtoihin ja yleisiin ehtoihin. Sinun ja
"sovelluskaupan"  operaattorin  valinen
sopimussuhde, joka koskee
"sovelluskauppojen” kayttoasi, on erillinen
sopimussuhteesta, jonka solmit suoraan
Allegon  kanssa  sovelluksen  kaytosta
sopimuksen mukaisesti. Jos "sovelluskaupan”
kaytossa on ongelmia, sinun on otettava
yhteytta "sovelluskaupan" operaattoriin
suoraan sen ominaisuudessa vastapuolena.

Ennen  kuin  sovellusta voidaan  kayttas,

loppukayttajan  on avattava tili  tai
kirjauduttava sisaan vieraana. Jos kayttajatili
avataan, loppukayttaja voi itsendisesti ja
milloin tahansa muuttaa henkildkohtaisia
tiliasetuksiaan,  kuten  sahkoajoneuvoa
koskevia tietoja, latauskortin tietoja ja/tai
maksutietoja. Tilin avaaminen edellyttaa,
ettd loppukayttajalla on voimassa oleva
sahkopostiosoite tai han on rekisteroitynyt
Facebook- tai Google+ -tilin kautta.

Allego myontaa loppukayttajalle rajoitetun, ei-

yksinomaisen, ei-siirrettavan ja
peruutettavissa olevan lisenssin kayttaa

s - . palveluita tiukasti naiden kayttajaehtojen
vastuussa  mistaan  menetyksista  tai

vahingoista, jotka voivat aiheutua niiden
kaytosta.

Hyvaksyttava kaytté: Et saa kayttaa tata
verkkosivustoa  millaan  tavalla, joka
aiheuttaa tai voi aiheuttaa vahinkoa

mukaisesti. Tama lisenssi ei muodosta

omistusoikeuden tai immateriaalioikeuksien

siirtoa. Kaikki oikeudet, omistusoikeudet ja

edut  palveluihin pysyvat  Allegon

yksinomaisena omaisuutena. Voit esimerkiksi

verkkosivustolle tai heikentia kéyttéé OTline & Digital -palvelua seuraaviin
tarkoituksiin:

Jos tata toimintoa tarjotaan, etsi ja uudelleenview
Yhteensopivat  ja  yhteensopimattomat
latauspistorasiat;

Jos tatd toimintoa  tarjotaan, hyvaksya

verkkosivuston saatavuutta tai
saavutettavuutta; tai millaan tavalla, joka on
laitonta, laitonta, vilpillista tai haitallista, tai
liittyy mihinkaan laittomaan, laittomaan,

petolliseen tai haitalliseen tarkoitukseen tai )
. ) e il kertaluonteinen lataus- ja
toimintaan. Et saa suorittaa jarjestelmallisia ) ) L )
ai ¢ tisoitui tiedonk toimi infrastruktuuripalvelu palveluntarjoajilta tai
ai  automatisoituja iedonkeruutoimia
(muk luki J, tuksetta h i Allegolta yhteensopivilla latauspistokkeilla
mukaan lukien rajoituksetta haravointi, o }
tiedonlouhinta tie’iojen boimiminen ja palveluntarjoajan kanssa tehdyn sopimuksen
’ mukaisesti  tai alveluntarjoajalta  tai
tiedonkeruu) talla verkkosivustolla tai talla P J, J
) ) ) egolta tehdyn sovelluksen sisaisen oston
vk toll l vk Allegolta tehdy [luk t
verkkosivustolla ilman rityksen
) ) o ey seurauksena;
nimenomaista kirjallista suostumusta. A ) . L ix
os tata toimintoa tarjotaan, aloite voi hyddyntaa
Jos tata t toa tarjot loit hyodynt

sovelluksen sisaisia ostoksia
palveluntarjoajilta tai Allegolta



yhteensopivien latauspistorasioiden
kayttamiseen, erityisesti tekemalla
sopimuksen ja maksamalla palveluntarjoajien
tai Allegon tarjoamasta kertaluonteisesta
lataus- ja infrastruktuuripalvelusta.

Seuraavat toimet ovat nimenomaisesti kiellettyja

sovelluksen kayton aikana:
sovelluksen asettaminen kolmansien
osapuolten saataville vertaisverkon tai
muun verkon kautta tai muulla tavalla;
sovelluksen vuokraaminen tai
myyminen;
alilisenssin - myontaminen sovelluksen
kayttoa varten; ja

sovelluksen muokkaaminen,
lahdekoodin takaisinmallintaminen
ja/tai sovelluksen kayttaminen

johdannaisteosten kehittamiseen.

Allegolla on oikeus keskeyttaa, rajoittaa tai

irtisanoa lisenssi  valittémasti ja milloin
tahansa, jos loppukayttaja rikkoo naita
kayttoehtoja tai kayttaa sovellusta vaarin, jos
paatetaan poistaa kaytosta online- ja
digitaalinen palvelu tai jos Allego oman
harkintansa mukaan, erityisesti tapauksissa,
joissa Allego katsoo, etta jatkuva paasy voi
vaarantaa eheyden,  turvallisuuteen tai
palveluidemme lailliseen kayttoon. Tama
sisaltdd muun muassa tilanteet, joihin liittyy
epailtya vaarinkayttoa, luvatonta kayttoa tai
naiden Kayttoehtojen rikkomista.

Loppukayttaja voi vapaasti irtisanoa lisenssin

valittomasti ja milloin tahansa ottamalla
yhteytta Allego B.V.hen naiden
kayttoehtojen liitteen 1 mukaisesti ja
pyytamalla kyseisen tilin poistamista, jolloin
kayttooikeus paattyy valittomasti.

Palveluntarjoajat tai Allego voivat veloittaa

maksuja kertaluonteisten latauspalvelujen
ja/tai infrastruktuuripalvelujen ostamisesta,
jotka ovat kaytettavissa Online & Digital -
palvelusta. Allego Verkko- ja Digitaalisen
Palvelun tarjoajana voi olla tdman maksun tai
taman kertaluonteisen latauspalvelun ja/tai
infrastruktuuripalvelun osapuoli — ja naita
ostoja tai kayttotapoja voidaan saannella
Palveluntarjoajan ehdoilla tai Kayttdéehtojen
luvuilla 11l ja IV naissa tapauksissa, joissa
Allego tarjoaa niita.

Jos verkko- ja digitaalipalvelu nayttaa maksuja, ne

voivat olla Palveluntarjoajan tai Allegon

maksuja tilanteesta riippuen.  Jos
loppukayttaja paattaa tarjota
kertaluonteista lataus- ja

infrastruktuuripalvelua  palveluntarjoajalta
tekemalla sovelluksen sisaisen ostoksen,

palveluntarjoaja voi veloittaa maksun. Jos
loppukayttaja paattaa tarjota
kertaluonteista lataus- ja
infrastruktuuripalvelua  rekisterdidyn ja
validoidun latauskortin  numeron kautta
kayttajatilillaan  Online- ja digitaalisessa
palvelussa, loppukayttaja on jo sopinut
palveluntarjoajan  kanssa  lataus-  ja
infrastruktuuripalvelujen tarjoamisesta.
Toimenpide on Loppukayttajan latauskortin
myontaneen  Palveluntarjoajan  kanssa
tekeman  sopimuksen  taytantdéonpano.
Talloin perittavat maksut voivat poiketa
pp:ssa esitetyista maksuista, koska perittaviin
maksuihin sovelletaan Loppukayttajan ja
Palveluntarjoajan valilla voimassa olevaa
sopimusta ja ilmoitettu maksu on vain
maksu, jonka Latauspistetta hallinnoiva
Palveluntarjoaja  veloittaa  latauskortin
myontaneelta Palveluntarjoajalta.
Oletetaan, ettd loppukayttaja paattaa
kayttaa kertaluonteista latauspalvelua ja/tai
infrastruktuuripalvelua sovelluksen sisaisen
oston kautta Allegolta. Talléin naita
saatelevat Kayttdehtojen luvut Iil ja IV, kuten
Allego tarjoaa.

Vaarinkayttd maaritellaan seuraavasti: Online- ja

Digitaalisen palvelun kayttaminen tavalla,
jota ei ole kuvattu naissa Kayttoehdoissa,
seka Online & Digital Palvelun kayttaminen
tavalla, joka loukkaa yhden tai useamman
kolmannen osapuolen oikeuksia. Sovelluksen
vaarinkaytté on rikos. Allego voi milloin
tahansa ilmoittaa vaarinkaytosta poliisille
ja/tai syyttajanvirastolle.

Online & Digital -palvelusi kirjautumistiedot ovat

henkilokohtaisia  ja luottamuksellisia.
Tarkoituksena ei ole, etta kolmannet
osapuolet kayttavat online- ja digitaalista
palveluasi. Ei ole myoskaan sallittua solmia
verkko- ja digitaalista palvelua jonkun toisen
nimissa tai antaa vaaria tietoja. Jos tallaisia
vaarinkaytoksia havaitaan, Allegolla on
oikeus poistaa tilisi valittomasti tai ilman
erillista ilmoitusta, tai jos olet solminut
verkko- ja digitaalisen palvelun, irtisanoa
sopimus  valittémasti  ja ilman erillista
ilmoitusta.

Jotta Online & Digital -palvelu toimisi, Online &

Digital -palvelu kayttad loppukayttajan
sijaintia. Sovellus kayttad naita tietoja
ohjatakseen  loppukayttajan  laheiseen
yhteensopivaan latauspisteeseen.



Allegolla on oikeus muuttaa Online- ja Digitaalista

Palvelua (esimerkiksi paivityksen yhteydessa
tai kun sovellukseen tai sovellettaviin
lakeihin (tai niiden tulkintaan) tehdyt
muutokset sitd edellyttavat) seka lopettaa
tai lopettaa sovelluksen ilman
ennakkoilmoitusta. Allego ei ole vastuussa
mistaan vahingoista tai menetyksista, jotka
aiheutuvat tai joiden vaitetaan aiheutuneen
tallaisesta muutoksesta, lopettamisesta tai
irtisanomisesta.

tietyksi ajaksi, joka on yksi (1) kuukausi tai
muutoin sopimuksessa tai tilauspalvelun
vahvistuksessa maaritellylla tavalla. Jos et
nimenomaisesti irtisano tilauspalvelua
koskevaa sopimusta Online- ja digipalvelun
tai  muun nimetyn jarjestelman  tai
sovelluksen kautta ennen sovitun ajanjakson
paattymista, tai jos sopimuksessa ei ole
maaritelty ja tietoja, sopimus katsotaan
tehdyksi maaraamattomaksi ajaksi, jonka voit
sitten ilmoittaa irtisanottavaksi milloin
tahansa, mutta se tulee voimaan keskiyolla

meneillaan olevan kuukauden viimeisena

paivana. Tana aikana Allegolla on oikeus
Loppukayttaja on tietoinen siita, etta verkko- ja

digitaalinen palvelu sisaltaa tietoja, joiden

veloittaa kuukausittain toistuvat maksut
automaattisesti, ja Allegolla on oikeus

omistaja Allego on, mukaan lukien prosessit, irtisanoa tilauspalvelu, jos  laiminlyot

tyomenetelmat, ohjelmistot, piirustukset,
tekstit, mallit ja tietotaito, mukaan lukien,

tallaiset maksut muistutuksesta huolimatta.
Tilauspalvelut toimitetaan vain loppukayttajille

mutta ei rajoittuen, oikeudet, joihin viitataan niissa maissa, joissa Allego on lasna liitteessa

Alankomaiden  tekijanoikeuslaissa 1912 1 luetellulla tavalla, liitteessa 1 luetellun
[Auteurswet 1912], Alankomaiden paikallisen Allegon yksikon toimesta.

patenttilaissa 1995 [Rijksoctrooiwet 1995], Kaikki  hinnat,  joita  Allego  veloittaa
yhtenaisessa Benelux-laissa malleista ja
malleista [Eenvormige Beneluxwet inzake

tilauspalvelusta, ja silta osin kuin ne ovat
merkityksellisia, palvelun toimitukset tai

alennus tai kilowattituntihinta tilauspalvelun
lahioikeuslaki (Wet op de naburige rechten), puitteissa on lueteltu allego.eu

puolijohdetuotteiden alkuperaisten
topografioiden suojaa koskeva laki (Wet

Tekeningen of Modellen], Alankomaiden

verkkosivustolla tai asiaankuuluvan online- ja
digitaalisen palvelun kautta. Allego voi
bescherming oorspronkelijke topografieén muuttaa hintoja ja vastaavaa
van halfgeleiderprodukten), Alankomaiden palvelutoimitusta tai alennusta  (KWh-
tietokantoja koskeva laki (Legal Protection)
(Databankenwet) ja kyseisiin lakeihin liittyvat
saannokset.

hinnasta) mista tahansa seuraavista syista:
Muutokset hallituksen maarayksissa tai
paatoksissa;
Markkinoiden kehitys;
Marginaaliin, hinnoitteluun tai
ostoriskeihin liittyvat oikaisut;

Loppukayttajan on kunnioitettava naita oikeuksia
ja  kaytettava ylla mainittuja  tietoja
yksinomaan  sovelluksen tavanomaiseen
kayttoon naissa kayttoehdoissa kuvatulla

Muutokset tuotteen
tavalla. .

kustannusrakenteessa;

Muut harkinnanvaraiset

X . v . liketoiminnalliset nakokohdat.
VI. Tilauspalveluiden kaytto Jos Allego paattaa muuttaa tilauspalveluasi,
ilmoitamme  siita  sinulle  viipymatta
Naita luvun VI ehtoja sovelletaan kaikkeen Allegon sahkoisesti. Sinulla on myés mahdollisuus
tilauspalveluiden kayttoon, kuten rekisteroditymiseen Allego peruuttaa tilauspalvelusi ylla kuvatulla
DXP:hen tai muihin Allegon tarjoamiin tilauspalveluihin tai tavalla. Tama peruutusvaihtoehto ei koske
jasenyyksiin. Kayta tilauspalvelua osana latauspalvelua ja/tai hinnanoikaisuja, jotka johtuvat suoraan
verkko- ja digitaalista palvelua. Myds naiden kayttoehtojen valtion maaradmien maksujen tai verojen
luvuissa IV ja/tai luvussa V saadetyt Latauspalveluiden ja/tai muutoksista.
Online & Digitalin erityisehdot ovat voimassa. Mahdollinen Sinulla on mahdollisuus peruuttaa tilauspalvelu
tilauspalvelumaksu ei ole korvaus latauspalvelusta. neljantoista (14) paivan kuluessa kyseisen
tilauspalvelun aloittamisesta. Voit tehda
taman lahettamalla sahkopostia  Allegon
yhteystietoihin, jotka on lueteltu liitteessa 1.
Jos kaytat tilauspalvelua tai paatat kayttaa sita, Jos kuukausittaiset kulut on jo veloitettu,
rekisterditymis-  ja  hyvaksymishetkella Allego hyvittad ne kohtuullisen ajan

tilauspalvelua koskeva sopimus solmitaan kuluessa. Jos olet jo kayttanyt tilauspalvelua,



latauskertojen kustannukset
kuukausimaksut veloitetaan suhteellisesti.

ja



LITE 1 — Maat ja yhteystiedot

Palvelun t i ja sijainti
velun tyyppl Ja sijainti Allegon kokonaisuus: |Rekisteroity osoite

Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut
[Alankomaissa, kaikki online- ja digitaaliset
palvelut, tilauspalvelut loppukayttdjille

lAlankomaissa Allego B.V. Westervoortsedijk 73 KB 1, 6827 AV Arnhem
Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut Saksassa,
tilauspalvelut loppukdyttajille Saksassa Allego GmbH Stralauer Platz 34, 10243 Berliini

Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut
Yhdistyneessa kuningaskunnassa, tilauspalvelut
loppukayttdjille Yhdistyneessa kuningaskunnassa [Allego Charging Oy Saffery Champness, 71 Queen Victoria Street, Lontoo, EC4V 4BE

Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut
Ranskassa, tilauspalvelut loppukayttajille
Ranskassa Allego France SAS 6 Rue de Berri 75008 Pariisi

Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut
Tanskassa, tilauspalvelut loppukayttajille

Tanskassa Allego Tanska ApS Jernholmen 6, 2650 Hvidovre

Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut Norjassa,

tilauspalvelut loppukayttdjille Norjassa Allego Norway AS [Apotekergata 10B, 0180 Oslo

Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut Puolassa, [Allego Poland Sp.

tilauspalvelut loppukayttajille Puolassa z.0.0. Ul. Bitwy Warszawskiej 1920 R, nro 7, Varsova 02-366
Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut

Portugalissa, tilauspalvelut loppukayttdjille Allego Portugal,

Portugalissa Unipessoal Lda [Avenida Infante D. Henrique 26, 1149 — 096 Lissabon
Latauspalvelut ja infrapalvelut Ruotsissa,

tilauspalvelut loppukayttdjille Ruotsissa Allego Sweden AB Adelgatan 21, 211 22 Malmé

Latauspalvelut ja infrapalvelut Suomessa,

tilauspalvelut loppukayttdjille Suomessa Allego Charging Oy c/o Dittmar & Indrenius Pohjoisesplanadi 25 A, 00100 Helsinki
Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut Italiassa,

tilauspalvelut loppukayttdjille Italiassa Allego Italia S.R.L. [Torino (TO) Corso Valdocco 2 CAP 10122

Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut
Espanjassa, tilauspalvelut loppukayttajille

Espanjassa Allego Spain S.L.U. p/a Latorre: Calle Suero de Quinones 34-36, 28002 Madrid

Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut Belgiassa [Allego Belgié BV Schaliénhoevedreef 20T, 2800 Mechelen

Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut Virossa,

tilauspalvelut loppukayttdjille Virossa Allego Estonia OU c/o Incorporate, Parnu mnt 139e/2-8, 11317 Tallinn
Workl imi .20, LT-01103 Vil

Liettua Allego Lithuania AUB ¢/0 Workland, Gedimino pr. 20, LT-01103 Vilna

Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut
Itdvallassa, tilauspalvelut loppukayttdjille

Itdvallassa Allego Austria GmbH [c/o Climate Lab Spittelauer Linde 45, 1090 Wien, Itivalta
Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut Latviassa,
tilauspalvelut loppukayttajille Latviassa Allego Latvia SIA Krisjana Valdemara iela 21-11, Riika LV-1010

Latauspalvelut ja infrastruktuuripalvelut
Sveitsissa, tilauspalvelut loppukayttijille Sveitsissa|Allego Sveitsi GmbH  |c/o CMS von Erlach Partners, Dreikdnigstrasse 7, 8002 Zirich




